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Dynamic und Accelerated Underwriting 
sind das Thema eines weiteren Beitra-
ges, der für die Lebens- und Kranken-
versicherung die Zukunft in einer dyna-
misierten Risikobewertung sieht. Damit 
verbundene «Pay-As-You-Live»-Konzepte 
könnten nicht nur eine Antwort auf die 
sich zuspitzende Prämieninflation sein, 
sondern womöglich auch dabei helfen, 
für vermeintlich unversicherbare Risi-
ken Deckungskonzepte zu entwickeln.

Darüber hinaus wird in einem Beitrag 
das Potenzial der Blockchain dargelegt, 
die eine Dezentralisierung verschiedener 
Prozesse bewirken kann. Mithin könnten 
Versicherer in ihrer jetzigen Form als zen-
trale Organisatoren des Risikoausgleichs 
überflüssig werden. Gleichzeitig warnt 
ein weiterer Beitrag davor, das Innova-
tionspotenzial der Assekuranz allzu sehr 
zu überschätzen. Innovative Geschäfts-
modelle und Produktkonzepte, die sich 
in anderen Branchen erfolgreich etab-
liert haben, sind nicht ohne weiteres für 
den Versicherungsmarkt adaptierbar – 
zu speziell ist das Produkt Versicherung, 
zu komplex sind die Anforderungen an 
Vertrieb, Compliance und Kapitalaus-
stattung in der Assekuranz.

Zusätzlich zu den Fokusbeiträgen fin-
den Sie in der Rubrik «Aktuell» Beiträge 
zur erfolgreichen Umsetzung des Multi-
Channel- und Enterprise Risk Manage-
ments. 

Zudem berichten wir in dieser Ausgabe 
von einem alljährlichen Branchentreffen 
sowie einer Future.Talk-Veranstaltung 
unseres Instituts. Beide Tagungen haben 
sich mit der Zukunft und den Trends des 
Versicherungsgeschäfts beschäftigt und 
zeigen insofern mögliche Entwicklungs-
potenziale auf.

Viel Vergnügen bei der Lektüre,

Florian Klein
Bereichsleiter «Trendmonitoring»

Liebe Leserinnen und Leser,

auf den ersten Blick mag der Eindruck 
entstehen, dass sich im Versicherungs-
markt – relativ zu dessen Umfeld – we-
nig verändert. Die Vielzahl an standar-
disierten Produkten stützt diese These 
und doch ist sie nur sehr bedingt zu-
treffend. Gerade jüngste Veränderungen, 
induziert durch die fortschreitende Di-
gitalisierung und das Aufkommen der 
Blockchain-Technologie, gehen mit ei-
nem weitreichenden Wandel der Bran-
che einher. Traditionelle Versicherungs-
produkte rücken in diesem Zusammen-
hang in den Hintergrund, während eine 
Reihe innovativer Produktideen die Auf-
merksamkeit des Marktes beherrschen. 
Auf dieser Basis widmen wir uns in die-
ser Ausgabe dem Thema «Produkt- und 
Service innovationen». Dabei betrachten 
wir unterschiedliche Facetten der Inno-
vationen und möchten tiefgreifende neue 
Einblicke in den Versicherungsmarkt ge-
ben – sowie darüber hinaus.

Zum Einstieg präsentieren wir Ihnen ei-
nen Beitrag zum Thema Digital Bancas-
surance. Es wird hier die Ansicht ver-
treten, dass es aufgrund von Verände-
rungen im regulatorischen Umfeld von 
Banken sowie des zunehmenden Wett-
bewerbs neuer Ertragspotenziale be-
darf. Solch ein Potenzial stellt die Inte-
gration von neuen Versicherungslösun-
gen dar. Der zweite Beitrag präsentiert 
eine fünfschrittige Anleitung zur erfolg-
reichen Lancierung neuer Produkte. Die 
dazugehörigen Voraussetzungen umfas-
sen dem Beitrag zufolge neben der un-
abdingbaren Produktidee insbesondere 
auch eine Prise Mut.

Im anschliessenden Beitrag pitcht das 
Schweizer Startup mitipi für seinen vir-
tuellen Mitbewohner Kevin, der als IoT-
Gerät vor Einbrüchen schützen soll. Mit 
anderen Mitteln, aber gleichem Ziel 
widmet sich die Prognose-Technik «Pre-
cobs», die im vierten Beitrag vorgestellt 
wird, der Bekämpfung von Einbrüchen. 
Das sogenannte Predictive Policing, das 
Prognosen aus Mustern der Vergangen-
heit ableitet, könnte der Assekuranz zu-
gleich als Blaupause für ein datenbasier-
tes Predictive Underwriting dienen. 
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