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die Kunden sein muss, damit sie hierzu 
bereit sind. Eine Antwort auf diese Frage 
liefern die Autoren des nächsten Artikels.

In der Rubrik «Aktuell» befasst sich 
diese Ausgabe besonders mit der Covid-
19-Pandemie. Ein Artikel diskutiert, wie 
ein effizientes Risikomanagement in der 
Covid-19-Pandemie aussehen sollte. In 
einem weiteren Beitrag wird beleuchtet, 
welche Auswirkungen Covid-19 auf die 
Assekuranz hat. Dabei leiten die Autoren 
entlang der Wertschöpfungskette eines 
Versicherungsunternehmens strategische 
Fragestellungen ab, mit Hilfe derer Ver-
sicherer ihre Lessons Learned festhalten 
können. Der nächste Artikel wirft einen 
Blick auf die Entwicklung von Unterneh-
mensinsolvenzen in der DACH-Region 
und beschreibt, wie Covid-19 diese be-
einflussen könnte. Neben den Beiträgen 
zur Covid-19-Pandemie enthält die Ru-
brik «Aktuell» ausserdem einen Beitrag, 
der Anwendungsmöglichkeiten Künstli-
cher Intelligenz im Vertragsmanagement 
aufzeigt. Darüber hinaus beinhaltet die 
Ausgabe Tagungsauswertungen der In-
suranceCom CE und eines Future.Talks.

Ausserdem möchten wir Sie gerne auf 
unsere Leserumfrage aufmerksam ma-
chen, an der Sie mit Hilfe des unten ab-
gedruckten QR-Codes teilnehmen kön-
nen. Ihr Feedback werden wir in die 
kommenden Ausgaben aufnehmen, um 
Ihnen weiterhin eine interessante Lek-
türe zu bieten.

Viel Vergnügen bei der Lektüre und blei-
ben Sie gesund,

Jan-Christian Fey
Bereichsleiter «Trendmonitoring»

Liebe Leserinnen und Leser,

die Welt hat sich in den vergangenen Wo-
chen und Monaten drastisch verändert. 
Gemeinsam sind wir in eine neue Situa-
tion geraten, die uns in vielen Bereichen 
herausfordert und innovative Lösungsan-
sätze benötigt. Dabei ist bereits jetzt ab-
sehbar, dass sich ein Trend der vergange-
nen Jahre in Folge der Covid-19-Pande-
mie merklich beschleunigt: Die digitale 
Transformation. Das zeigt sich unter an-
derem an der politischen Debatte über 
eine sogenannte Corona-App. 

An diesem Beispiel wird eindrucksvoll 
deutlich, dass die Digitalisierung man-
nigfaltige Möglichkeiten bietet, Risiken 
zielgenauer zu managen. Besonders at-
traktiv erscheint dabei das Internet of 
Things (IoT), da es das präzise Sammeln 
von Daten ermöglicht. Mit Hilfe dieser 
Daten lassen sich etwa Versicherungslö-
sungen ableiten, die auf die Bedürfnisse 
eines Kunden zugeschnitten sind. Damit 
hat IoT das Potenzial eine neue Art von 
Versicherung zu etablieren, die der erste 
Beitrag unseres Magazins mit «New Insu-
rance» betitelt. Wie dies aussehen kann, 
verdeutlicht der Autor des Artikels an-
hand von Beispielen aus dem asiatischen 
Versicherungsmarkt.

Die Geschäftsmöglichkeiten von IoT 
sind keineswegs nur auf das Privatkun-
dengeschäft beschränkt. So beschreiben 
die Autoren eines weiteren Beitrags IoT-
basierte Anwendungen von Industrieun-
ternehmen und diskutieren, wie Versi-
cherer diese Anwedungen nutzen kön-
nen, um attraktive Versicherungskon-
zepte für Firmenkunden zu entwickeln. 
Zwei weitere Beiträge präsentieren kon-
krete Anwendungsbeispiele im Versiche-
rungskontext und zeigen auf, wie der 
Einsatz von IoT in Versicherungsunter-
nehmen gelingen kann. Dabei werden 
sowohl technische Voraussetzungen als 
auch strategische Fragestellungen erör-
tert.

Entscheidende Voraussetzung IoT-ba-
sierter Versicherungslösungen ist die Be-
reitschaft der Kunden, Daten zu ihrem 
Verhalten zu teilen. Dabei stellt sich die 
Frage, wie hoch eine Kompensation für 
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Save the date

I·VW Jahrestagung 2020

Sustainability in Insurance: Werden  
 Diversität und nachhaltiges Management 
 zentrale Eckpfeiler der Assekuranz?
Auf dem Weg zu einer nachhaltigeren Gesellschaft stehen Politik und Wirtschaft vor vielfältigen ökologischen, 

 ökonomischen und sozialen Herausforderungen, die unter anderem in den 17 Sustainable Development Goals (SDGs) 

der Vereinten Nationen zum Ausdruck kommen. Zum Erreichen dieser Ziele muss auch die Assekuranz einen zent

ralen Beitrag leisten. Wie dieser konkret aussehen kann, wollen wir mit Ihnen und unseren hoch karätigen Referenten 

beleuchten. Ein weiterer Schwerpunkt soll auf der Frage liegen, wie man ein Versicherungsunternehmen nachhaltig 

erfolgreich führt. Die Motivation und die Fähigkeiten der Mitarbeiter zählen dabei zu den wichtigsten Faktoren. Wie 

kann man als Führungskraft nachhaltige Fähigkeiten fördern? Was sind die Erfolgsfaktoren für einen dauerhaften digi

talen Kulturwandel in den Teams von Versicherungsunternehmen? Welche Rolle spielt Diversität in einer erfolgreichen 

Organisation? Diskutieren Sie diese und weitere Fragen mit uns auf der I·VW Jahrestagung 2020. 

Donnerstag, 3. September 2020, 8.30–17.00 Uhr, Zürich 
Alumnitreffen am Mittwoch, 2. September 2020, 14.00–18.00 Uhr,  

mit anschliessendem NetworkingDinner
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