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weiterer Artikel wirft einen Blick auf 
den Arbeitsmarkt der Zukunft, indem er  
potenzielle Berufe der Zukunft prä-
sentiert. Zuletzt diskutiert ein Arti-
kel, welchen Herausforderungen So-
zialversicherungssysteme im Zeitalter der 
Digitalisierung gerecht werden müssen.

Der zweite Abschnitt des Fokusbereichs 
widmet sich der Frage, wie es Versi-
cherungsunternehmen gelingen kann, 
die  eigene Belegschaft auf sich verän-
dernde Tätigkeitsprofile vorzubereiten. 
Dabei zeigt ein Artikel auf, wie Versi-
cherungen neue Tätigkeitsanforderun-
gen  erkennen und ihre Mitarbeitenden 
auf diese vorbereiten können. Im Mittel-
punkt  eines weiteren Artikels stehen in-
novative  unternehmensinterne Arbeits-
märkte, die helfen können, das Poten-
zial eines  jeden Mitarbeitenden optimal 
auszuschöpfen. Zuletzt wird im Rahmen 
eines Interviews ein Blick auf die Zu-
kunft der Weiterbildung in der Asseku-
ranz geworfen.

Im letzten Abschnitt wird der Blick auf 
zwei sich verändernde Berufe in der Ver-
sicherungsindustrie gerichtet. In einem 
Beitrag wird am Beispiel des KMU-Versi-
cherungsmarktes diskutiert, wie sich der 
Beruf des Versicherungsbrokers durch 
die Digitalisierung verändert. Ausserdem 
zeigt ein Artikel auf, welche Auswirkun-
gen Data Science auf das Aktuariat der 
Zukunft hat. 

Zusätzlich zum Schwerpunktthema 
«Arbeitswelt der Zukunft» bietet diese 
 Ausgabe einen Beitrag zur digitalen 
Transformation in der Lebensversiche-
rung.

Ich wünsche Ihnen viel Vergnügen bei 
der Lektüre, erholsame Festtage sowie ei-
nen guten Start in das neue Jahr,

 

Jan-Christian Fey
Bereichsleiter «Trendmonitoring»

Liebe Leserinnen und Leser,

in einer im Jahr 2013 publizierten Stu-
die kamen die Wissenschaftler Carl Bene-
dikt Frey und Michael Osborne zu dem 
Schluss, dass etwa 50 Prozent der Jobs 
in den USA von Automatisierung be-
droht seien. Diese Prognose löste sowohl 
eine gesellschaftliche als auch eine wis-
senschaftliche Diskussion über die Frage 
aus, wie die Digitalisierung unsere Ar-
beitswelt verändern wird. Wie in jedem 
Wandel gibt es auch bei der digitalen 
Transformation Chancen und Risiken, 
sowohl auf individueller als auch auf ge-
samtgesellschaftlicher Ebene. Die Chan-
cen und Risiken des digitalen Wandels 
gehen dabei weit über das blosse Ver-
schwinden und Entstehen von Berufen 
hinaus.

Auch wenn die Digitalisierung einer 
der Haupttreiber eines sich verändern-
den  Arbeitsumfelds ist, gibt es weitere 
 Megatrends, die einen starken Einfluss 
auf die Zukunft der Arbeit haben. Zu 
diesen gehören die Globalisierung, der 
Wertewandel in der Gesellschaft so-
wie die Veränderung der Funktions-
weise von Märkten. Sich in diesem dy-
namischen Arbeitsumfeld zukunftsfest 
aufzustellen, ist auch für die Asseku-
ranz eine grosse Herausforderung. Mit 
 dieser  Ausgabe wollen wir Ihnen des-
wegen  einen  Kompass für eine sich ver-
ändernde Arbeitswelt in die Hand ge-
ben. Zu diesem Zweck  zeigen wir ver-
schiedene gesamtgesellschaftliche sowie 
 versicherungsspezifische Arbeitsmarkt-
veränderungen und ihre Konsequenzen 
auf.

Im ersten Abschnitt des Fokusbereichs 
betrachten wir die Zukunft der Arbeit 
zunächst aus gesamtgesellschaftlicher  
Perspektive. Der Fokus des ersten Bei-
trags liegt auf der Frage, wie Unter-
nehmen den mit den oben darge-
stellten  Megatrends einhergehenden 
 Kulturwandel meistern können.  Dabei 
wird betont, dass dieser nur dann 
 erfolgreich sein kann, wenn mit ihm auch 
ein Machtwandel einhergeht. Der zweite 
Artikel präsentiert eine repräsentative  
Analyse der gesundheitlichen Folgen des 
digitalen Wandels am Arbeitsplatz. Ein  
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